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LAHTOTILANNE

Olimme mukana LAPE
-kehittamisty6ssa
lastensuojelun

kokemusasiantuntijoina.

Kehitimme
perhehoidossa olevien
nuorten hyvinvoinnin
parantamiseksi
vertaisarviointia.

HAASTAVAA ON

Haastavaa oli se,

ettei ollut

jatkaa ryhmétoimintaa

arviointiti

kohdatuil

resursse|a

anteissa
e nuorille.

KOKEMUSKUULIJAT
— Asiakaspolku ja asiakaslupaus

MINULLE ON
TARKEAA

Se, ettd saamme toimia
nuorten kanssa ver-
taisryhmand ja jatkaa
samalla vaikuttamis-
tydtamme. Tarkedd on
my6s saada tydstamme
palkkaa ja tyénohjauk-
sellista tukea.

HANKKEESSA

Tapaamme muutaman
kerran kuussa nuorten
kanssa, pidamme ylla
someryhmad ja osallis-
tumme valtakunnalliseen
toimintaan Pohjois-Sa-
von edustajina. Pesdpuu
maksaa palkkamme ja
laskuttaa hanketta, P-S
lastensuojelun Kehy on
mukana yhteistydssa.

“KOKEMUSKUULIJOINA YVOIMME

VAIKUTTAA SIIHEN, ETTA
LASTENSUOJELUSSA KUULLAAN
NUORTEN AANI.”

TAVOITTEEN
TOTEUDUTTUA

Pesdpuu ry on varsi-
nainen tyénantajamme,
joka kerca osallistuvien
nuoren sosiaalitoimilta
korvaukset toiminnan
jdriestdmiseksi. Vertais-
ryhman nuorista joku
vol myos innostua itse
vertaisarvioitsijaksi tai
vertaisryhménohjaajaksi.



LAHTOTILANNE

En juurikaan tunne muita
perhehoidossa asuvia
nuoria.

KAHVIPERHEKUOLEMA KPK
— Asiakaspolku ja asiakaslupaus

HAASTAVAA ON MINULLE ON

Se, ettd sosiaalitydnte- TARKEAA

kijét tai sijaisvanhemmat Se, ettd ryhmdssa meilld
eivat valita minulle tietoa on hyvd meininki ja
ryhmdn olemassaolosta ryhmén ohjaajat ja muut
ja minulla on joskus vai- ryhméldiset ymmartavat
keuksia padstd mukaan omakohtaisesti, mist
ryhméén, kyytini riippu- puhun.

vat muista.

“MEILLA PERHESIJOITETUILLA
NUORILLA ON NYT
VERTAISTUKIRYHMA POHJOIS-
SAVOSSA..”

HANKKEESSA

Ryhmé&mme on minulle
tarked, voin vaikuttaa
sithen, mitd touhuamme
ja paljonko osallistun.
Kokoontumisten lisaksi
juttelemme paljon myds
somessa.

TAVOITTEEN
TOTEUDUTTUA

Kuulun perhehoidossa
olevien nuorten
verkostoon ja halutessani
voin vaikuttaa minua
koskeviin asioihin my&s
tdman verkoston kautta.



LAHTOTILANNE

Olen loytanyt itselleni
mielekkddan paikan viettaa

aikaa: KELTSUN.

RENGASRALLI

— Asiakaspolku ja asiakaslupaus

HAASTAVAA ON MINULLE ON HANKKEESSA

Se, ettd toimintakykyni TARKEAA Olen ollut mukana
vaihtelee pdivittdin Se, ettd saan muuta toteuttamassa kahta
ja minun on vaikeaa tekemistd pdihteiden Rengasrallia, joissa
sitoutua mihinkaan kaytdn sijasta. olen voinut hyédyntad

pitkaksi aikaa.

kaytanndn taitojani.

“TOIVON VOIVANI JATKOSSAKIN
OSALLISTUA JOIHINKIN
VASTAAVANLAISIIN TEMPAUKSIIN.”

TAVOITTEEN
TOTEUDUTTUA

Olen saanut kokemusta
|a nayttoa siitq, ettd
pystyn sitoutumaan |a
tekemdadn tyoni hyvin.



LAHTOTILANNE

En harrasta oikein mitddn
arjessani.

MILLA MAGIAT

— Asiakaspolku ja asiakaslupaus

HAASTAVAA ON

Se, ettd minulla on mm.
mielenterveysongelmia,
enkd rohkene lahtea

liikkeelle.

MINULLE ON
TARKEAA

Se, ettd minut kohdataan
henkilokohtaisesti ja saan
mahdollisuuden toimia
voimavarojeni mukaan.

“ETSIN JATKOSSAKIN PIENTA
RYHMAA, JOSSA MINUT
KOHDATTAISIIN HYVIN
HENKILOKOHTAISESTL.”

HANKKEESSA

Olen saanut vaikuttaa
toiminnan sisaltoihin.
Olen saanut kokeilla
taideldhtoisiad menetelmia
asioideni kdasittelyssa.

TAVOITTEEN
TOTEUDUTTUA

Olen saanut rohkeutta
kohdata muita ja toimia
heiddn kanssaan
enemmadn kuin ennen.



KOHTAUKSET
— Asiakaspolku ja asiakaslupaus

MINULLE ON TAVOITTEEN

LAHTOTILANNE

HAASTAVAA ON HANKKEESSA

Olemme kuopiolaisia Se, ettd meillg ei ole TARKEAA Olemme toteuttaneet TOTEUDUTTUA

maohonmuu’rto]io, ]uurikaon yh’reyt’r'ci Se, ettd saisimme yhtey- useita “kohtauksia”, Olemme kohdan-

moni meista kay koulua kantasuomalaisiin den samalla kampuksella joissa olemme neet erilaisissa yhdess

Pohjois-Savon opistolla. ikatovereihimme. Vaikka oleviin opiskelijoihin ja tutustuneet toisiimme, suunnittelemissamme
ndemme heitd myo&s voisimme jutella luonte- tehden “kulttuurista tilanteissa ja olemme
kampuksella. vasti julkisissa tiloissa. identiteettityoskentelyd”. voineet harjoitella

suomen kieltd my&s
vapaa-aikana. Tamad on
parantanut motivaatiotaq,

‘JATKOSSA VOIMME AN
LUONTEVASTI TAVATA PRESSON tyksid.

KOHTAAMISKAHVILOISSA, JOITA
JARJESTAVAT VAPAAEHTOISET.”




LAHTOTILANNE

Nuorisotydn yhdenver-
taisuussuunnitelmaa ei

ole paperina eika syste-
maattisesti jalkautettuna

nuorisotyon kentall@.

KUOPION KAUPUNGIN NUORISOPALVELUJEN
YHDENVERTAISUUSSUUNNITELMA

HAASTAVAA ON

Se, ettd se tulisi synnyt-

ta& osallistaen, paitsi
nuorisotydntekijoitd,

nuoria niin myds sidos-
ryhmien toimijoita. Sen

mukaisia toimia tulisi

— Asiakaspolku ja asiakaslupaus

MINULLE ON
TARKEAA

Se, ettd saatetaan
valmiiksi yhdenver-
taisuussuunnitelman
ensimmainen versio.

my®&s jatkuvasti yllapitad
ja sen sisaltoa edelleen

kehittad.

PALVELUISSA ON KAYTANNON-

“MEILLA NUORISO-

LAHEINEN TYOKALU
YHDENVERTAISUUSTYOHON.”

HANKKEESSA

Nuorisopalveluilla
on tydntekijdistadn
nimetty tyéryhma,
jonka tehtévéana olisi
saattaa suunnitelman
ensimmdinen versio
valmiiksi ja jalkauttaa
slind esitetty|a
foimenpiteitd.

TAVOITTEEN
TOTEUDUTTUA

Paastadn tekemadn
toteutuneesta
arviointitytd, johon
voivat osallistua
my6s Humanistisen
ammattikorkeakoulun
opiskelijat
opintojaksollaan:
Kehittédmistoiminnan
menetelmat.





