
Esteetön kommunikointi



VIITTOMAKIELISET YHTEISTYÖTAHOT: 
KUOPION KUUROJENYHDISTYS, KUUROJEN LIITTO JA SUOMEN KUUROJEN URHEILULIITTO (SKUL) 

– Asiakaspolku & asiakaslupaus

1 HAASTAVAA ON
Se, että meillä ei ole vielä 
yhteistä toimintakulttuuria 
eikä kieltä.

MINULLE ON 
TÄRKEÄÄ
Se, että 
saavutettavuudesta 
ja esteettömyydestä 
huolehditaan ja että 
meidät hyväksytään 
kielivähemmistönä.

HANKKEESSA
Meillä on ollut nyt 
yhteistyötä niin 
tiedotuksen ja toimintojen 
järjestämisen kuin 
vaikuttamistyön osalta.  

TAVOITTEEN 
TOTEUDUTTUA
Kuopion viittomakieliset 
kuurot ovat tasa-
arvoisemmassa 
asemassa muun väestön 
ja muualla asuvien 
viittomakielisten kanssa. 

“KUOPIOSSA YMMÄRRETÄÄN 
VIITTOMAKIELISTÄ VÄHEMMISTÖÄ ERI 

PALVELUISSA.” 

LÄHTÖTILANNE 
Meillä on ollut yhteistyötä 
Humakin tulkkipuolen 
kanssa ja keskenämme, 
muttei juurikaan Humakin 
YP-toimijoiden.
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VIITTOMAKIELISET KUUROT 
– Asiakaspolku ja asiakaslupaus

1 HAASTAVAA ON
Se, että minulle tiedon 
saaminen ns. yleisistä 
kanavista voi olla 
vaikeaa. 

MINULLE ON 
TÄRKEÄÄ
Se, että saan liikkua 
vertaisteni kanssa ja 
saan uusia kokemuksia ja 
saan ohjausta tulkattuna 
viittomakielelle. 

HANKKEESSA
Meillä on ollut mahtava 
oma liikuntaporukka 
ja olemme saaneet 
vaikuttaa ryhmän 
toiminnan sisältöihin. 

TAVOITTEEN 
TOTEUDUTTUA
Olemme osallistuneet 
ryhmämme kanssa myös 
kokemusasiantuntijoina 
kulttuuripalvelujen 
kehittämiseen.

LÄHTÖTILANNE 
En harrasta liikuntaa 
vertaisryhmässä.

Pohjois-Savossa ei ole 
kuurojen liikuntaryhmää.
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“MINUT OTETAAN HUOMIOON” 




